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1. Внешние требования

Таблица 1.1

  з5. выпускник должен знать основы проведения экспертизы социальных процессов и проблем при

решении социальных и профессиональных задач

  у5. выпускник должен уметь осуществлять экспертизу социальных процессов и проблем при решении

профессиональных задач

  з5. выпускник должен знать особенности протекания конфликтов в различных сферах социальной

жизни и способы управления ими

  з4. выпускник должен знать основы конфликтологической экспертизы деятельности организации

2. Требования НГТУ к результатам освоения дисциплины

Таблица 2.1

Результаты изучения дисциплины по уровням освоения (иметь

представление, знать, уметь, владеть)

Формы организации

занятий

Конфликтологическая экспертиза социальных процессов

ОПК.4.з5 выпускник должен знать основы проведения экспертизы социальных

процессов и проблем при решении социальных и профессиональных задач

Лекции; Практические занятия;

Самостоятельная работа

Лекции; Самостоятельная

работа

Лекции; Практические занятия;

Самостоятельная работа

Практические занятия;

Самостоятельная работа

ОПК.4.у5 выпускник должен уметь осуществлять экспертизу социальных процессов и

проблем при решении профессиональных задач

Лекции; Практические занятия;

Самостоятельная работа

Лекции; Практические занятия;

Самостоятельная работа

Лекции; Практические занятия;

Самостоятельная работа

ПК.19.В/ОУП.з4 выпускник должен знать основы конфликтологической экспертизы

деятельности организации  

Лекции; Практические занятия;

Самостоятельная работа

Лекции; Практические занятия;

Самостоятельная работа



Лекции; Самостоятельная

работа

Лекции; Самостоятельная

работа

Лекции; Самостоятельная

работа

Лекции; Практические занятия;

Самостоятельная работа

3. Содержание и структура учебной дисциплины

Таблица 3.1

Темы лекций
Активные

формы, час.
Часы

Ссылки на

результаты

обучения
Учебная деятельность

Семестр: 7

Дидактическая единица:  Экспертиза: теоретико-методологические аспекты

1. Методологические проблемы

конфликтологической

экспертизы: Цели и задачи

экспертизы. Функции

экспертизы. Понятие объекта

экспертизы. Типы объектов.

Предмет экспертизы. Типы и

виды экспертиз. Принципы

организации

конфликтологической

экспертизы.

0 10 1, 2

Студенты слушают лекцию, и

составляют конспект лекции,

участвуют  в дискуссии

2. Модели социальной

экспертизы: Общие основания

выделения и классификации

моделей экспертизы. 

Характеристика основных

моделей проведения экспертизы.

Методика выбора модели

экспертизы. 

0 4 10, 3, 8
Слушают лекцию и

составляют конспект

3. Институционально-правовые

основы конфликтологической

экспертизы: Характеритика

нормативно-правовой базы

проведения экспертизы в

современной России.  

0 2 9
Слушают лекцию и

составляют конспект

Дидактическая единица: Организационно-методические основы проведения

конфликтологической экспертизы: 

4. Методы проведения

социальной экспертизы: Понятие

метода экспертизы.

Классификация методов

экспертизы. Особенности

экспертных методов

исследования. Применимость

экспертных методов. 

0 4 12, 13, 5
Слушают лекцию и

составляют конспект

5. Особенности экспертных

методов исследования.

Применимость экспертных

методов. 

0 2 12, 13, 5
слушают лекциюю и

составляют конспект



6. Характеристика субъектов

проведения экспертизы:

Требования, предъявляемые к

эксперту. Особенности

"экспертного  мышления". Отбор

экспертов и формирование

экспертных групп. Этические

нормы и правила работы

эксперта.  Организация

подготовки экспертов. Этические

"ошибки" при проведении

экспертизы. Условия работы

экспертов. Проблема 

самоорганизации 

профессионального  сообщества

специалистов  по  комплексной 

гуманитарной  экспертизе. 

Экспертные сообщества  в 

постсоветском  и  западном 

мире.  

0 6 11, 12, 13, 6, 9
Слушают лекцию и

составляют конспект

Дидактическая единица: Опыт разработки и проведения конфликтологической экспертизы

социальных процессов

7. Организационная схема

проведения социальной

экспертизы: Задачи и содержание

работ по организации экспертной

деятельности. Процедуры

экспертизы. Основные этапы

экспертиз: Постановка

проблемы; Подготовка к

проведению экспертизы;

Проведение социальной

экспертизы; Оформление

результатов социальной

экспертизы; Продвижение

результатов социальной

экспертизы 

0 4 11, 12, 13, 3
Слушают лекцию и

составляют конспект

8. Подготовка результатов

социальной экспертизы: Типы

экспертных выводов. Типы

экспертных ошибок, причины

ошибок. Требования к

экспертному заключению.

Оформление экспертного

заключения. Структура

экспертного заключения.

Вводная часть заключения и ее

реквизиты. Исследовательская

часть. Выводы. Особенности

оформления заключения при

комиссионных, дополнительных,

комплексных и повторных

экспертизах. Процедуры

принятия итогов экспертизы.

Использование результатов

конфликтологической

экспертизы социальных

процессов.

0 2 11, 13, 7
Слушают лекцию и

составляют конспект



9. Организационное  обеспечение

 подготовки  и  проведения

экспертизы:  определение 

статуса  экспертов; 

формирование  круга 

потенциальных заказчиков

(рынка  востребованности)

конфликтологической

экспертизы; информационное

продвижение

конфликтологической

экспертизы в общественном

сознании. Информационное и

ресурсное обеспечение

экспертной деятельности.

0 2
11, 12, 13, 5, 6,

7

Слушают лекцию и

составляют конспект лекции

Таблица 3.2

Темы практических занятий
Активные

формы, час.
Часы

Ссылки на

результаты

обучения
Учебная деятельность

Семестр: 7

Дидактическая единица:  Экспертиза: теоретико-методологические аспекты

1. Введение в курс: Цель и задачи

курса "Конфликтологическая

экспертиза социальных

процессов".Практикум:

"Спонтанная экспертиза".

2 4 13, 3, 4, 8

Знакомятся с программой

курса; отвечают на вопросы с

целью контроля остаточных

знаний из предшествующих

дисциплин, необходимых для

освоения курса "социальная

экспертиза"; выполняют

практикум "Спонатнная

экспертиза", с целью

установления типичных

ошибок в экспертировании.

2. Сферы  применения  и 

востребованности  комплексной

конфликтологической

экспертизы: 

2 4 1, 4

Составляют таблицу сферы

применения

конфликтологической

экспертизы и их особенности.

3. Особенности

конфликтологической

экспертизы, проблемы развития

экспертного знания в

современной России:

Относительность  и 

конкретность  экспертизы.  Ее 

прогнозно-проективный 

характер.

Вероятностно-интерпретативный

 характер экспертизы.

0 4 8, 9

Дают характеристику

пронозно-проективному и

вероятностоному характеру

социальной экспертизы;

выделяют возможности и

ограничения применения

экспертизы в изучении

конфликтологических

аспектов социальных

процессов; выделяют

проблемы и перспективы

развития института

конфликтологической

экспертизы в России



4. Институционально-правовые

основы конфликтологической

экспертизы: Характеритика

нормативно-правовой базы

проведения

конфликтологической

экспертизы в современной

России. Основные

нормативно-правовые акты

Российской Федерации,

регулирующие экспертную

деятельность. Проблемы

правового  и  организационного 

обеспечения

конфликтологической

экспертизы социальных

процессов. 

0 4 9

Дают характеристику

нормативно-правовой базы

проведения социальной

экспертизы в современной

России

Дидактическая единица: Организационно-методические основы проведения

конфликтологической экспертизы: 

5. Характеристика субъектов

проведения экспертизы:

Требования, предъявляемые к

эксперту. Особенности

"экспертного  мышления". Отбор

экспертов и формирование

экспертных групп. Этические

нормы и правила работы

эксперта.  Организация

подготовки экспертов. Этические

"ошибки" при проведении

экспертизы. Условия работы

экспертов. Разработка     

Памятки     эксперту. 

2 4 5, 6

Формулируют требования,

предъявляемые к эксперту;

определяют этические

"ошибки" при проведении

экспертизы; разрабатывают и

презентуют "памятку"

эксперту

Дидактическая единица: Опыт разработки и проведения конфликтологической экспертизы

социальных процессов

5. Проблемы правового  и 

организационного  обеспечения 

конфликтологической

экспертизы. Проблемы

институционализации

конфликтологической

экспертизы в России.

0 4 4, 9

Анализируют проблемы

правового  и 

организационного 

обеспечения 

конфликтологической

экспертизы, определяют

основные проблемы

институционализации

конфликтологической

экспертизы в России и

предлагают пути их решения.



7. Разработка программы

проведения экспертизы:

Обоснование необходимого

ресурсного обеспечения

проведения экспертизы.

Разработка

структурно-логической схемы

проведения экспертизы.

Определение основных этапов

проведения экспертизы.

Определение содержания

основных разделов программы

проведения экспертизы.

Разработка технического задания

на проведение экспертизы и

программы проведения

экспертизы.

4 6 5, 6, 7

Определяют перечень и дают

характеристику ресурсам,

наобходимым для организации

и проведения экспертизы;

разрабатывают техническое

задание и программу

проведения экспертизы и

проводят учебную социальную

экспертизу;

8. Подготовка результатов

экспертизы: Оформление

экспертного заключения.

Структура экспертного

заключения. Вводная часть

заключения и ее реквизиты.

Исследовательская часть.

Выводы. Особенности

оформления заключения при

комиссионных, дополнительных,

комплексных и повторных

экспертизах. Процедуры

принятия итогов социальной

экспертизы. Использование

результатов

конфликтологической

экспертизы. Составление макета

экспертного заключения.

Представление и защита

результатов исследования.

2 6 5, 6, 7

Разрабатывают и составляют

макет экспертного

заключения; представляют и

защищают результаты

проведенной учебной

конфликтологической

экспертизы;

4. Самостоятельная работа обучающегося

№ Виды самостоятельной работы

Ссылки на

результаты

обучения

Часы на

выполнение

Часы на

консультации

Семестр: 7

1 РГЗ 5, 6, 7 37 3

Разработка технического задания и программы конфликтологической экспертизы, проведение

экспертизы и оформление экспертных заключений:  Жданова И. В. Социальная экспертиза

[Электронный ресурс] : электронный учебно-методический комплекс / И. В. Жданова ; Новосиб. гос.

техн. ун-т. - Новосибирск, [2015]. - Режим доступа: http://elibrary.nstu.ru/source?bib_id=vtls000208375.

- Загл. с экрана.

2 Подготовка к занятиям
1, 10, 11, 12,

13, 2, 3, 4, 8, 9
43 8



Чтение литературы по курсу, подготовка к ответам на вопросы к практическим занятиям и

выполнению устных и письменных заданий в рамках курса:  Потапович С. И. Товароведение,

экспертиза и стандартизация [Электронный ресурс] : электронный учебно-методический комплекс /

С. И. Потапович ; Новосиб. гос. техн. ун-т. - Новосибирск, [2011]. - Режим доступа:

http://courses.edu.nstu.ru/index.php?show=155&curs=1756. - Загл. с экрана. Жданова И. В. Социальная

экспертиза [Электронный ресурс] : электронный учебно-методический комплекс / И. В. Жданова ;

Новосиб. гос. техн. ун-т. - Новосибирск, [2015]. - Режим доступа:

http://elibrary.nstu.ru/source?bib_id=vtls000208375. - Загл. с экрана.

3
Самостоятельное изучение теоретического

материала

1, 10, 11, 12,

13, 2, 3, 4, 8, 9
15 0

Предполагает чтение рекомендованной литературы по курсу:  Жданова И. В. Социальная экспертиза

[Электронный ресурс] : электронный учебно-методический комплекс / И. В. Жданова ; Новосиб. гос.

техн. ун-т. - Новосибирск, [2015]. - Режим доступа: http://elibrary.nstu.ru/source?bib_id=vtls000208375.

- Загл. с экрана.

5. Технология обучения

Для организации и контроля самостоятельной работы обучающихся, а также проведения
консультаций применяются информационно-коммуникационные технологии (табл. 5.1).

Таблица 5.1

Деятельность Информационно-коммуникационные технологии

Информирование
e-mail:
i.zhdanova@corp.nstu.ru; Портал НГТУ

Консультирование Портал НГТУ

Размещение учебных
материалов

ЭБС

Таблица 5.2

Активные и интерактивные формы проведения занятий

Наименование активных форм
Коды формируемых

компетенций
№

Дискуссия ОПК.4;  ПК.19.В/ОУП1

Подробная информация об использовании технологии приводится в "Жданова И. В. Социальная экспертиза

[Электронный ресурс] : электронный учебно-методический комплекс / И. В. Жданова ; Новосиб. гос. техн. ун-т.

- Новосибирск, [2015]. - Режим доступа: http://elibrary.nstu.ru/source?bib_id=vtls000208375. - Загл. с экрана."



Метод проектов ОПК.4; 2

Подробная информация об использовании технологии приводится в "Жданова И. В. Социальная экспертиза

[Электронный ресурс] : электронный учебно-методический комплекс / И. В. Жданова ; Новосиб. гос. техн. ун-т.

- Новосибирск, [2015]. - Режим доступа: http://elibrary.nstu.ru/source?bib_id=vtls000208375. - Загл. с экрана."

6. Правила аттестации обучающихся по учебной дисциплине

Для аттестации обучающихся по дисциплине используется балльно-рейтинговая система
(БРС), позволяющая выставлять оценки по традиционной шкале и 15-уровневой ECTS.

Краткая информация о БРС приведена в табл. 6.1.

Оцениваемые виды деятельности обучающихся Максимальный балл

Таблица 6.1

Мин.

балл

Семестр: 7 

188

1810

2412

4020

Контролирующие материалы - список вопросов

Коды

компетен

ций

ФГОС

Результаты  обучения

Формы

контроля

Таблица 6.2

Защита

РГЗ
Экзамен

    В таблице 6.2 представлено соответствие форм контроля заявляемым требованиям к
результатам освоения дисциплины.

ОПК.4
 з5. выпускник должен знать основы проведения экспертизы социальных процессов и

проблем при решении социальных и профессиональных задач
+

 у5. выпускник должен уметь осуществлять экспертизу социальных процессов и

проблем при решении профессиональных задач
+ +

ПК.1
 з5. выпускник должен знать особенности протекания конфликтов в различных сферах

социальной жизни и способы управления ими

ПК.19.В/ОУП з4. выпускник должен знать основы конфликтологической экспертизы

деятельности организации  
+



Фонд оценочных средств по дисциплине представлен в приложении № 1   к рабочей
программе.

7. Литература

Основная литература

Дополнительная литература



Интернет-ресурсы

8. Методическое и программное обеспечение

8.1 Методическое обеспечение



8.2 Специализированное программное обеспечение 

9. Материально-техническое обеспечение 

Презентационное оборудование

№ Наименование Назначение

1 Презентационное оборудование
(мультимедиа-проектор, экран, компьютер
для управления)

Используется для иллюстрации
лекционных  материалов и презентации
результатов практических работ студентов
и результатов выполнения РГР

Комплект оборудования

№ Наименование Назначение

1 Видеокамера Sony HDR-CX530E Black используется для фиксации результатов и
хода проведения экспертных исследований
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1. Обобщенная структура фонда оценочных средств учебной дисциплины 
Обобщенная структура фонда оценочных средств по дисциплине   Конфликтологическая 

экспертиза социальных процессов приведена в Таблице. 
Таблица 

  

Формируемые 
компетенции 

Показатели 
сформированности 

компетенций 
(знания, умения, 

навыки) 

Темы 

Этапы оценки компетенций 
Мероприятия 

текущего 
контроля 
(курсовой 

проект, РГЗ(Р) и 
др.) 

Промежуточная 
аттестация 

(экзамен, зачет) 

ОПК.4 способность 
анализировать 
социально 
значимые процессы 
и проблемы, 
использовать 
основные 
положения и 
методы 
социальных, 
гуманитарных и 
экономических 
наук при решении 
социальных и 
профессиональных 
задач 

з5. выпускник 
должен знать 
основы проведения 
экспертизы 
социальных 
процессов и 
проблем при 
решении 
социальных и 
профессиональных 
задач 
 

Введение в курс: Цель и 
задачи курса 
"Конфликтологическая 
экспертиза социальных 
процессов". Практикум: 
"Спонтанная экспертиза". 
Методологические проблемы 
конфликтологической 
экспертизы: Цели и задачи 
экспертизы. Функции 
экспертизы. Понятие объекта 
экспертизы. Типы объектов. 
Предмет экспертизы. Типы и 
виды экспертиз. Принципы 
организации 
конфликтологической 
экспертизы. Модели 
социальной экспертизы: 
Общие основания выделения 
и классификации моделей 
экспертизы.  Характеристика 
основных моделей 
проведения экспертизы. 
Методика выбора модели 
экспертизы.  
Организационная схема 
проведения социальной 
экспертизы: Задачи и 
содержание работ по 
организации экспертной 
деятельности. Процедуры 
экспертизы. Основные этапы 
экспертиз: Постановка 
проблемы; Подготовка к 
проведению экспертизы; 
Проведение социальной 
экспертизы; Оформление 
результатов социальной 
экспертизы; Продвижение 
результатов социальной 
экспертизы. Проблемы 
правового  и  
организационного  
обеспечения  
конфликтологической 
экспертизы. Проблемы 
институционализации 
конфликтологической 
экспертизы в России. Сферы 
применения  и  
востребованности  
комплексной 
конфликтологической 

  Экзамен, вопросы 
теста 1-20  



экспертизы: 

ОПК.4 у5. выпускник 
должен уметь 
осуществлять 
экспертизу 
социальных 
процессов и 
проблем при 
решении 
профессиональных 
задач 
 

Методы проведения 
социальной экспертизы: 
Понятие метода экспертизы. 
Классификация методов 
экспертизы. Особенности 
экспертных методов 
исследования. Применимость 
экспертных методов.  
Организационное 
обеспечение  подготовки  и  
проведения экспертизы:  
определение  статуса  
экспертов;  формирование  
круга  потенциальных 
заказчиков (рынка  
востребованности) 
конфликтологической 
экспертизы; информационное 
продвижение 
конфликтологической 
экспертизы в общественном 
сознании. Информационное и 
ресурсное обеспечение 
экспертной деятельности. 
Особенности экспертных 
методов исследования. 
Применимость экспертных 
методов.  Подготовка 
результатов социальной 
экспертизы: Типы экспертных 
выводов. Типы экспертных 
ошибок, причины ошибок. 
Требования к экспертному 
заключению. Оформление 
экспертного заключения. 
Структура экспертного 
заключения. Вводная часть 
заключения и ее реквизиты. 
Исследовательская часть. 
Выводы. Особенности 
оформления заключения при 
комиссионных, 
дополнительных, 
комплексных и повторных 
экспертизах. Процедуры 
принятия итогов экспертизы. 
Использование результатов 
конфликтологической 
экспертизы социальных 
процессов.  Подготовка 
результатов экспертизы: 
Оформление экспертного 
заключения. Структура 
экспертного заключения. 
Вводная часть заключения и 
ее реквизиты. 
Исследовательская часть. 
Выводы. Особенности 
оформления заключения при 
комиссионных, 
дополнительных, 
комплексных и повторных 
экспертизах. Процедуры 

РГЗ, разделы: 
основной 

Экзамен, вопросы 
теста 1-20  



принятия итогов социальной 
экспертизы. Использование 
результатов 
конфликтологической 
экспертизы. Составление 
макета экспертного 
заключения. Представление и 
защита результатов 
исследования. Разработка 
программы проведения 
экспертизы: Обоснование 
необходимого ресурсного 
обеспечения проведения 
экспертизы. Разработка 
структурно-логической схемы 
проведения экспертизы. 
Определение основных этапов 
проведения экспертизы. 
Определение содержания 
основных разделов 
программы проведения 
экспертизы. Разработка 
технического задания на 
проведение экспертизы и 
программы проведения 
экспертизы.  Характеристика 
субъектов проведения 
экспертизы: Требования, 
предъявляемые к эксперту. 
Особенности "экспертного  
мышления". Отбор экспертов 
и формирование экспертных 
групп. Этические нормы и 
правила работы эксперта.  
Организация подготовки 
экспертов. Этические 
"ошибки" при проведении 
экспертизы. Условия работы 
экспертов. Проблема  
самоорганизации  
профессионального  
сообщества специалистов  по  
комплексной  гуманитарной  
экспертизе.  Экспертные 
сообщества  в  постсоветском  
и  западном  мире.   
Характеристика субъектов 
проведения экспертизы: 
Требования, предъявляемые к 
эксперту. Особенности 
"экспертного  мышления". 
Отбор экспертов и 
формирование экспертных 
групп. Этические нормы и 
правила работы эксперта.  
Организация подготовки 
экспертов. Этические 
"ошибки" при проведении 
экспертизы. Условия работы 
экспертов. Разработка 
“Памятки     эксперту” 

ПК.19.В/ОУП 
способность 
осуществлять 
профилактику, 
урегулирование и 
разрешение 
организационных и 

з4. выпускник 
должен знать 
основы 
конфликтологическ
ой экспертизы 
деятельности 
организации 

Введение в курс: Цель и 
задачи курса 
"Конфликтологическая 
экспертиза социальных 
процессов». Практикум: 
"Спонтанная экспертиза". 
Институционально-правовые 

  Экзамен, вопросы 
теста 1-20 



корпоративных 
конфликтов 

 основы конфликтологической 
экспертизы: Характеристика 
нормативно-правовой базы 
проведения 
конфликтологической 
экспертизы в современной 
России. Основные 
нормативно-правовые акты 
Российской Федерации, 
регулирующие экспертную 
деятельность. Проблемы 
правового и  
организационного  
обеспечения 
конфликтологической 
экспертизы социальных 
процессов.  
Институционально-правовые 
основы конфликтологической 
экспертизы: Характеристика 
нормативно-правовой базы 
проведения экспертизы в 
современной России.   
Методы проведения 
социальной экспертизы: 
Понятие метода экспертизы. 
Классификация методов 
экспертизы. Особенности 
экспертных методов 
исследования. Применимость 
экспертных методов.  Модели 
социальной экспертизы: 
Общие основания выделения 
и классификации моделей 
экспертизы.  Характеристика 
основных моделей 
проведения экспертизы. 
Методика выбора модели 
экспертизы.  
Организационная схема 
проведения социальной 
экспертизы: Задачи и 
содержание работ по 
организации экспертной 
деятельности. Процедуры 
экспертизы. Основные этапы 
экспертиз: Постановка 
проблемы; Подготовка к 
проведению экспертизы; 
Проведение социальной 
экспертизы; Оформление 
результатов социальной 
экспертизы; Продвижение 
результатов социальной 
экспертизы  Организационное  
обеспечение  подготовки  и  
проведения экспертизы:  
определение  статуса  
экспертов;  формирование  
круга  потенциальных 
заказчиков (рынка  
востребованности) 
конфликтологической 
экспертизы; информационное 
продвижение 
конфликтологической 
экспертизы в общественном 
сознании. Информационное и 



ресурсное обеспечение 
экспертной деятельности. 
Особенности 
конфликтологической 
экспертизы, проблемы 
развития экспертного знания в 
современной России: 
Относительность и  
конкретность  экспертизы.  Ее  
прогнозно-проективный  
характер. Вероятностно-
интерпретативный  характер 
экспертизы. Особенности 
экспертных методов 
исследования. Применимость 
экспертных методов.  
Подготовка результатов 
социальной экспертизы: Типы 
экспертных выводов. Типы 
экспертных ошибок, причины 
ошибок. Требования к 
экспертному заключению. 
Оформление экспертного 
заключения. Структура 
экспертного заключения. 
Вводная часть заключения и 
ее реквизиты. 
Исследовательская часть. 
Выводы. Особенности 
оформления заключения при 
комиссионных, 
дополнительных, 
комплексных и повторных 
экспертизах. Процедуры 
принятия итогов экспертизы. 
Использование результатов 
конфликтологической 
экспертизы социальных 
процессов.  Проблемы 
правового и  
организационного  
обеспечения  
конфликтологической 
экспертизы. Проблемы 
институционализации 
конфликтологической 
экспертизы в России. 
Характеристика субъектов 
проведения экспертизы: 
Требования, предъявляемые к 
эксперту. Особенности 
"экспертного мышления". 
Отбор экспертов и 
формирование экспертных 
групп. Этические нормы и 
правила работы эксперта.  
Организация подготовки 
экспертов. Этические 
"ошибки" при проведении 
экспертизы. Условия работы 
экспертов. Проблемы  
самоорганизации  
профессионального  
сообщества специалистов  по  
комплексной  гуманитарной  
экспертизе.  Экспертные 
сообщества  в  постсоветском  
и  западном  мире. 



 
 

2. Методика оценки этапов формирования компетенций в рамках дисциплины. 
Промежуточная аттестация по дисциплине проводится в 7 семестре - в форме экзамена, который 
направлен на оценку сформированности компетенций ОПК.4, ПК.19.В/ОУП. 
Экзамен проводится письменно в виде экзаменационного тестирования. 
Кроме того, сформированность компетенций проверяется при проведении мероприятий текущего 
контроля, указанных в таблице раздела 1.  
 
В 7 семестре обязательным этапом текущей аттестации является расчетно-графическое задание 
(работа) (РГЗ(Р)). Требования к выполнению РГЗ(Р),  состав и правила оценки сформулированы в 
паспорте РГЗ(Р). 
Общие правила выставления оценки по дисциплине определяются балльно-рейтинговой системой, 
приведенной в рабочей программе учебной дисциплины.  
На основании приведенных далее критериев можно сделать общий вывод о сформированности 
компетенций ОПК.4, ПК.19.В/ОУП, за которые отвечает дисциплина, на разных уровнях. 

Общая характеристика уровней освоения компетенций. 

Ниже порогового. Уровень выполнения работ не отвечает большинству основных требований, 
теоретическое содержание курса освоено частично, пробелы могут носить существенный характер, 
необходимые практические навыки работы с освоенным материалом сформированы не достаточно, 
большинство предусмотренных программой обучения учебных заданий не выполнены или 
выполнены с существенными ошибками. 

Пороговый. Уровень выполнения работ отвечает большинству основных требований, 
теоретическое содержание курса освоено частично, но пробелы не носят существенного характера, 
необходимые практические навыки работы с освоенным материалом в основном сформированы, 
большинство предусмотренных программой обучения учебных заданий выполнено, некоторые 
виды заданий выполнены с ошибками. 

Базовый. Уровень выполнения работ отвечает всем основным требованиям, теоретическое 
содержание курса освоено полностью, без пробелов, некоторые практические навыки работы с 
освоенным материалом сформированы недостаточно, все предусмотренные программой обучения 
учебные задания выполнены, качество выполнения ни одного из них не оценено минимальным 
числом баллов, некоторые из выполненных заданий, возможно, содержат ошибки. 

Продвинутый. Уровень выполнения работ отвечает всем требованиям, теоретическое содержание 
курса освоено полностью, без пробелов, необходимые практические навыки работы с освоенным 
материалом сформированы, все предусмотренные программой обучения учебные задания 
выполнены, качество их выполнения оценено числом баллов, близким к максимальному. 
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Паспорт экзамена  

по дисциплине «Конфликтологическая экспертиза социальных процессов», 7 семестр 
 

1. Методика оценки 
Экзамен проводится в письменной форме, по тестовым заданиям. Тестирование 

проводится по вариантам. Структура экзаменационного теста определяется темами, 
изученными в рамках лекционных и практических занятий в соответствии с вопросами к 
экзамену по дисциплине «Конфликтологическая экспертиза социальных процессов». 
Вопросы теста закрытые, содержащие ответы как единичного, так и множественного 
выбора. Каждый вариант теста содержит 20 вопросов. Студентам раздаются оформленные 
в печатном виде бланки тестовых заданий, которые они заполняют, выбирая верные 
варианты ответов в течении не более чем 40 минут. Каждый верный ответ оценивается на 2 
балла.  

. 

Пример теста для экзамена 
Вопрос № 1 Выберите один верный ответ: «Нормативно-правовые основы проведения 
общественной экспертизы определяются  ФЗ: 

А. «Об основах общественной экспертизы в Российской Федерации» от 21.12.13  № 
133-ФЗ 
Б. «Об основах общественного контроля в Российской Федерации» от 21.06.14 
№ 212-ФЗ 
В. «Об историко-культурологической экспертизе» от 21.16.13  № 145-ФЗ 

2. Критерии оценки 
• Ответ на тест для экзамена считается неудовлетворительным, если студент ответил 

правильно менее чем на 10 вопросов теста, оценка составляет 0-18 баллов. 
• Ответ на тест для экзамена засчитывается на пороговом уровне, если студент ответил 

правильно на 10-14 вопросов теста, оценка составляет 20-28 баллов. 
• Ответ на тест для экзамена билет засчитывается на базовом уровне, если студент ответил 

правильно на 15-17 вопросов теста, оценка составляет 30-34 баллов. 
• Ответ на тест для экзамена билет засчитывается на продвинутом уровне, если студент 

ответил правильно на 18-20 вопросов теста, оценка составляет 36-40 баллов. 

3. Шкала оценки 
Экзамен считается сданным,  если сумма баллов по всем вопросам теста составляет не менее 

20 баллов (из 40 возможных). В общей оценке по дисциплине экзаменационные баллы за 
экзамен учитываются в соответствии с правилами балльно-рейтинговой системы, 
приведенными в рабочей программе дисциплины. 

 
4. Вопросы к экзамену по дисциплине «Конфликтологическая экспертиза 

социальных процессов» 



 
  
1. Понятие «конфликтологическая экспертиза», характеристика основных теоретических 
подходов.  
2. Конфликтологическая экспертиза как разновидность социальной экспертизы  
3. Общественная конфликтологическая экспертиза: понятие и особенности  
4. Особенности применения конфликтологической экспертизы социальных процессов.  
5. Цели и задачи конфликтологической экспертизы.  
6. Функции конфликтологической экспертизы.  
7. Понятие объекта конфликтологической экспертизы. Типы объектов.  
8. Предмет конфликтологической экспертизы.  
9. Типы и виды конфликтологических экспертиз.  
10. Опыт реализации общественной конфликтологической экспертизы  
11. Характеристика основных моделей проведения конфликтологической экспертизы.  
12. Характеристика нормативно-правовой базы проведения конфликтологической 
экспертизы в современной России.  
13. Понятие метода экспертизы.  
14. Классификация методов экспертизы.  
15. Особенности экспертных методов исследования. 
16. Определение статуса экспертов; формирование круга потенциальных заказчиков (рынка 
востребованности) конфликтологической экспертизы;  
17. Информационное продвижение и ресурсное обеспечение экспертной деятельности.  
18. Требования, предъявляемые к эксперту. Особенности «экспертного мышления».  
19. Отбор экспертов и формирование экспертных групп.  
20. Этические нормы и правила работы эксперта. Организация подготовки экспертов. 
Этические «ошибки» при проведении экспертизы.  
21. Условия работы экспертов. Проблема самоорганизации профессионального сообщества 
специалистов по комплексной гуманитарной экспертизе.  
22. Процедуры экспертизы. Основные этапы экспертиз.  
23.  Подготовка результатов конфликтологической экспертизы: Типы экспертных выводов. 
Выводы положительные и отрицательные, условные и безусловные, категорические и 
вероятностные  
24. Типы экспертных ошибок (процессуальные, гносеологические, деятельностные), 
причины ошибок.  
25. Требования к экспертному заключению. Оформление экспертного заключения.  
26. Структура экспертного заключения. Вводная часть заключения и ее реквизиты. 
Исследовательская часть. Выводы.  
27. Особенности оформления заключения при комиссионных, дополнительных, 
комплексных и повторных экспертизах.  
28. Процедуры принятия итогов конфликтологической экспертизы.  
29. Использование результатов конфликтологической экспертизы.  
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Паспорт  
расчетно-графического задания (работы) 

по дисциплине «Конфликтологическая экспертиза социальных процессов», 7 семестр 

1. Методика оценки 
В рамках расчетно-графического задания (работы) по дисциплине студенты 

выполняют работу «Учебная конфликтологическая экспертиза» в виде разработки и 
описания программы проведения конфликтологической экспертизы социальных процессов, 
по выбранной студентом теме.  

2. Обязательные структурные части РГЗ: 
 

1. Титульный лист. Пример оформления титульного листа:  
 

Министерство образования и науки Российской Федерации 
ФГБОУ ВО «Новосибирский государственный технический университет» 

Кафедра Социальной работы и социальной антропологии 
 

РГР по дисциплине «Конфликтологическая экспертиза социальных процессов» 
Тема : «…..» 

 
 

Выполнил: Студент …курса  группы …. 
ФИО 

Проверил: ФИО  
Новосибирск – год - 

 
2. Оглавление (собирается автоматически с указанием страниц); 
3. Основная часть:  

3.1. Тема экспертизы 
3.2. Объект, предмет, цель, задачи экспертизы 
3.3. Макет технического задания на проведение экспертного исследования 

(нормативные основания, условия проведения, требования к процедуре и 
содержанию экспертизы)  

3.4. Макет договора на проведение экспертизы (между заказчиком и организатором; 
между заказчиком/организатором и экспертом)  

3.5. Описание процедуры подбора и отбора экспертов: включая описание метода 
отбора экспертов, информационное обеспечение проведение экспертизы 

3.6. Описание методов проведения экспертизы  
3.7. Программа экспертного исследования  
3.8. Описание методов и приемов обработки/ анализа экспертной информации  

 4. Приложения (тексты инструкций, макеты инструментария, транскрипции и т.д.)  
 
Оцениваемые позиции: 
1. Своевременность сдачи текста работы;  
2. Соответствие требованиям оформления; 
3. Самостоятельность выполнения и уникальность работы; 



3. Наличие корректного выполненных пунктов основной части работы. отбора экспертов;  
  
 Критерии оценки: 
• Работа считается не выполненной, если выполнены не все части РГЗ(Р), работа не 

полностью не соответствует требованиям к оформлению и содержанию, не является 
уникальной, информация, оценка составляет 0-11 баллов. 

• Работа считается выполненной на пороговом уровне, если содержание и оформление 
работы соответствует основным требованиям, однако имеются некоторые недочеты, не 
выполнены отдельные пункты, оценка составляет 12—16 баллов.  

• Работа считается выполненной на базовом уровне, если содержание и оформление 
работы соответствует основным требованиям, работа содержит соответствующие 
разделы, наполнение которых отражает наличие практико-ориентированных 
профессиональных компетенций студента, отбор и описание информации выполнен 
корректно, оценка составляет 17—20 баллов  

• Работа считается выполненной на продвинутом уровне, если содержание и оформление 
работы соответствует всем требованиям, работа содержит все разделы, наполнение 
которых отражает высокую степень сформированности знаний и умений, выводы носят 
развернутый и аргументированный характер оценка составляет 21—24 баллов. 
 
Шкала оценки 

В общей оценке по дисциплине баллы за РГЗ(Р) учитываются в соответствии с правилами 
балльно-рейтинговой системы, приведенными в рабочей программе дисциплины.  
 

3. Примерный перечень тем РГЗ(Р) 
1. Конфликтологическая экспертиза проектов нормативно-правовых актов; 
2. Конфликтологическая экспертиза социальных последствий принятия и/или 

действия нормативно-правовых актов; 
3. Конфликтологическая экспертиза социальных проектов; 
4. Конфликтологическая экспертиза последствий реализации социальных программ; 
5. Конфликтологическая экспертиза социальных практик 


